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めぶきフィナンシャルグループ様で審査 AIサービスの実務適用開始 

～住宅ローン・無担保ローン案件の 7割を AIで自動審査～ 

 

 

株式会社アイティフォー（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：佐藤 恒徳）は、株式会社

めぶきフィナンシャルグループ様（本社：東京都中央区、代表取締役社長：秋野 哲也）にて、個

人ローン業務支援システム「SCOPE」の自動審査機能が 2023年 12月 13日に稼働開始予定であるこ

とを本日発表します。 

自動審査機能は、「SCOPE」に株式会社三菱総合研究所（本社：東京都千代田区、代表取締役社

長：籔田健二、以下「MRI」）が提供する「審査 AIサービス」を組み合わせて実現した機能です。

「審査 AIサービス」に搭載する AIモデルは、人間（審査官）が従来行っていた融資審査の諾否判

定を学習しています。そうしたサービスと連携することで、審査の自動化を促進し、審査業務の

DXを支援します。 

 

◆導入の背景 

めぶきフィナンシャルグループ様は 2019 年より「SCOPE」を利用されており、2021 年からは個

人ローン審査業務への審査 AI 導入による効率化・与信業務合理化を計画されていました。そこで

当社は、めぶきフィナンシャルグループ様のグループ会社である株式会社常陽銀行様（本店：茨城

県水戸市、取締役頭取：秋野 哲也）と株式会社足利銀行様（本店：栃木県宇都宮市、取締役頭

取：清水 和幸）の融資審査に「審査 AIサービス」を用いる提案を行ってきました。これは、めぶ

き信用保証株式会社様が取り扱う住宅ローン・無担保ローン案件の審査業務を対象に、「審査 AI

サービス」を活用した自動承認・謝絶の機能を導入しようとするものでした。 

 

◆期待される効果 

申し込みを受け付けた各審査案件に対して、AI モデルによって承認確率を算出し、この値に応

じて「SCOPE」側で業務フローを制御します。これにより、全体の 50％～80％程度の案件について

人間の審査を介さずに自動かつリアルタイムでの審査回答が可能になります。 

「審査 AIサービス」の AIモデルは、諾否判定に必要な全ての情報を用いて各金融機関のクレジ

ットポリシーを再現するため、従来の信用スコアリング＋システム上のルールチェックによる方式

などと比較して、大幅に自動化率が向上します。 
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出所：MRIニュースリリースより ITFOR作成 

 

◆今後について 

めぶきフィナンシャルグループ様は今後、WEB 受付システムの刷新による非対面チャネルの強化

と審査効率化、顧客利便性の向上による取引の拡大を目指すため、ローン Web 受付システム

「WELCOME」の導入を検討されています。当社は引き続き個人ローン業務支援システム「SCOPE」を

中心に BPRソリューションをご提案するなど、めぶきフィナンシャルグループ様の個人ローン審査

業務をトータルでご支援していきます。 

 

◆個人ローン業務支援システム「SCOPE」とは 

住宅ローン審査、無担保ローン審査、途上与信審査に対応しており、ローン申し込みを受け付け

後、個人信用情報機関への照会、照会結果の名寄せや集計、融資条件への適合性や過去の取引状況

のチェックなどを自動化する Web 版パッケージシステムです。一連の流れをトータルで管理する

ことができ、審査の効率化を実現します。 

 

【株式会社めぶきフィナンシャルグループ様の概要】 

名称   ：株式会社めぶきフィナンシャルグループ 

代表者  ：取締役社長 秋野 哲也 

本店所在地：（水戸本社）茨城県水戸市南町 2丁目 5番 5号 

（宇都宮本社）栃木県宇都宮市桜 4丁目 1番 25号 

URL    : https://www.mebuki-fg.co.jp/ 

 

【株式会社三菱総合研究所の概要】 

名称   ：株式会社三菱総合研究所 

代表者  ：代表取締役社長 籔田 健二 

本社所在地：東京都千代田区永田町二丁目 10番 3号 

URL    : https://www.mri.co.jp/ 

https://www.mebuki-fg.co.jp/
https://www.mri.co.jp/
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【関連 URL】 

・個人ローン業務支援システム「SCOPE」 

 https://www.itfor.co.jp/financial/scope.html 

・ローン Web受付・契約システム「WELCOME」 

 https://www.itfor.co.jp/financial/welcome.html 

・関連プレスリリース 

 三菱総合研究所とアイティフォー、融資業務 DX事業で業務提携 

 

【プレスリリース URL】 

https://www.itfor.co.jp/ne/news/index.asp?nr=231208a 

 

【アイティフォーについて】 

アイティフォーは、1972 年の創業以来、地域のお客様を中心に IT ソリューションをご提供して

きました。1983 年に日本で初めて開発した「延滞債権管理システム（オートコールシステム）」

をはじめ、自治体向けサービスやキャッシュレス決済、セキュリティなどさまざまな分野のソリュ

ーションで地方 DX、さらには地方創生に貢献しています。お客様だけでなくその先にいる社会の

人々のニーズに「寄り添うチカラ」で応えるべく、これまで蓄積してきた技術やノウハウに加え、

イノベーションによる新たな価値をご提供します。 

 

【報道機関からのお問い合わせ先】 

広報部 TEL：03-5275-7914 E-mail：kouhou_ml@itfor.co.jp 

 

【株式会社アイティフォーの概要】 

代表者  ：代表取締役社長 佐藤 恒徳 

本社所在地：〒102-0082 東京都千代田区一番町 21 番地 一番町東急ビル 

上場区分 ：東証プライム（4743） 

電話   ：03-5275-7841（代表） 

URL    ：https://www.itfor.co.jp/ 

 

 

 

このプレスリリースのコンテンツはご自由にお使いください。 

https://www.itfor.co.jp/financial/scope.html
https://www.itfor.co.jp/financial/welcome.html
https://www.itfor.co.jp/news/newsdetail.asp?nr=230911a
https://www.itfor.co.jp/ne/news/index.asp?nr=231208a
https://www.itfor.co.jp/

